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= A partir de dados estruturados, inferir padrdes
= Filtrar informacgao

* Interpretacao de dados

Definicio
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D209drterri2rito cde Inforrnatica

“Explosao” na disponibiliza¢cao de dados;

Fontes de dados abundantes:

o Negdcios: comércio eletrénico, gestdo de stocks, administracdo de recursos humanos;
2 1y 2™ g o Web: recolha e disponibilizacdo de informacao;

o Ciéncias: simulagao, aquisicao de dados automatica, saude;
o Sociedade: noticias, camaras digitais de fotografia e de video, leitores de audio, funerarias.

Solidificagao das Tecnologias de Bases de Dados;

Disponibilizacao de ferramentas automaticas de procura e arquivo de informacao;

Armazenamento digital de informag¢dao promove aumento significativo na
quantidade de dados disponiveis;

Custo do arquivo de informacao diminui drasticamente.
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= “We are drowning in data, but starving for knowledge”

Data Mining: Concepts and Techniques
“re 'QJ Srr)e) Jiawei Han, Micheline Kamber

= “Necessity is the mother of invention”
Idem

» “A necessidade aguca o engenho”
PT-version
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= Data Warehousing e técnicas de OLAP (On-Line Analytical Processing);
» Data Mining/Extra¢do de Conhecimento:

o Descobrir, em grandes volumes de dados, sem qualquer formulagdo prévia de hipdteses,
- J N informagdes genéricas, relevantes e desconhecidas, por forma a serem utilizadas em
LJ ; U= processos de tomada de decisdo.
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Extracdo de Conhecimento

= A cada 9 meses duplica a capacidade de armazenamento, pelo mesmo custo;

= Qs dados armazenados em bases de dados em todo o0 mundo duplica a cada 20

meses.
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Deoartarnento de Inforrnatica

= Qual a quantidade destes dados que serdao alguma vez lidos, acedidos ou procurados
por utilizadores humanos?

= E necessario extrair conhecimento para dar sentido e tornar Uteis os dados.
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* Problemas em que haja necessidade de tomar decisdes baseadas em conhecimento;
= Situagdes caracterizadas por ambientes em constante mutacao;

= Casos em que existam consideraveis conjuntos de dados disponiveis.
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Identificacao de anomalias ou irregularidades em Rx, para apoio ao diagndstico
médico

(a informacgdo contida em chapas de Rx € muito superior a capacidade da visao
humana);

Detecao de fraude com movimentos de cartdes de crédito
(detecao de desvios ao padrao normal de utilizagao);

Detecao de fraude em servicos de comunicagcdes maveis
(procura de atitudes fraudulentas por identificacdo de redes sociais);

Previsdo de erros em declaragdes de impostos
(aplicagao de regras de detecao de padrdes erréneos).
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= Classificagdo:
o Encontrar funges que associem casos
particulares a classes discretas;

o Este é o objetivo mais comum em Empréstimo
projetos de extragdo de conhecimento. negado

Empréstimo

o ©O

" o Empréstimo

concedido
O

.

Rendimento
Data Mining — Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados

Manuel Filipe Santos, Carla Azevedo
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= Regressao Linear:

o Determinagdo de uma fungao que
realize a previsdao de uma variavel,

representando, de uma forma
aproximada, um comportamento
variavel.

Empréstimo

Extracdo de Conhecimento

, Linha de
‘ regress3o

Re'ndment@

Data Mining — Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados

Manuel Filipe Santos, Carla Azevedo
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= Segmentagao (Clustering):

o ldentificagdo de um conjunto finito de
segmentos (categorias/clusters) como
forma de descri¢ao dos dados;

Q QJ =rlV/0)3 o Asimilaridade intra-segmento é alta;

. A Segmento 1
o Asimilaridade inter-segmentos é baix Emprestimo

Segmento 2

Rendimento
Data Mining — Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados

Manuel Filipe Santos, Carla Azevedo
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= Associagao:

Extracdo de Conhecimento

o Procura de modelos que descrevam dependéncias significativas entre variaveis,
identificando grupos de dados relacionados.

QQJ 2LV O3 = Exemplo:

o Procurar produtos que possam ser colocados em negociagao em “pacotes”
(o exemplo “candnico” das fraldas e das cervejas).
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= Previsao:

o Antevisao de valores futuros ou desconhecidos, baseando a andlise em algumas variaveis,
geralmente continuas, e no reconhecimento de padrdes.

QQJ 2LV O3 = Exemplo:

o Prever o preco do petroleo para 2023, com base nos custos anteriores, na evolugao politica
internacional, etc.
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= Sumariagao:

Extracdo de Conhecimento

o Descrigdo resumida de subconjuntos de dados;

= Visualizagdo:

o Anadlise grafica dos dados;

= Detec¢ao de desvios:

o ldentificagao de alteragdes significativas em valores normativos.
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Deoartarnento de Inforrnatica = Selecdo:
o Os dados provém de fontes heterogéneas e nem sempre apresentam utilidade para a
resolugao do
problema em analise;
o E necessario escolher os
dados que serdo usados no INTERPRETAQ@
processo de EC. DATA MINI.N(S} D ..... <> ~" Conhecimento
% N AO
_~Padroes
TRANSFORI\'I/}_.(;A
@ "w_'.pad'fj;tin“l'atadosw
PRE-PROCES?ﬁ'MEN"'l:bﬂ.--;%9§,k§l'ﬁl:;;gsados
o Dﬁa;)sa;;alisur
Dados
Data Mining — Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados
Manuel Filipe Santos, Carla Azevedo
Dejeasso) oo Berrneso ca Conneclrneree
Frocesso e e rreozlo de2 Lorlrieclrnarnty
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= Pré-processamento:

o Limpeza dos dados, eliminando ruido, erros e omissdes, e normalizando a representagao da
informacgao;

o Pode representar até 80% do 4]>

o INTERPRETA(;AO

esforgo envolvido num processo
de extracao de conhecimento;

o O sexo pode ser representado
por 0/1, M/F, S/N/D.

“" Conhecimento

Data Mining — Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados
Manuel Filipe Santos, Carla Azevedo

Processo de Exiracio da Conneclmeanto ;
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* Transformagao:
o Os dados sdo classificados por assunto, cronologicamente, agregando-se ou generalizando-

se;
o Constituem um repositério de 4]>
. INTERPRETACA
dados organizado e de grande DO Cotemeno
. ~ DATA MINING-
dimensdo (Data Warehouses). TN AO
ﬁ_.---P';dlﬁes

TRANSFORMA{;&%%W.,E
@. '.Dad‘('iéwllralados

PRF.-PROCESSWENTO Dadg;_.ﬁéiﬁ';ocessados

=

Data Mining — Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados
Manuel Filipe Santos, Carla Azevedo
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= Data-mining:
o Aplicagao de algoritmos de extra¢ao de conhecimento;
o Afinalidade é a de selecionar

métodos e técnicas para a 4]>
resolu¢do do problema em 'N“"""”’i%’-* Conbecimento
TRANSFORMAQA‘%_,WE

analise.
@ Dados Tratados

Data Mining — Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados
) Manuel Filipe Santos, Carla Azevedo

Jiracso de Connzclimernto
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® Interpretagao:
o Os padrdes identificados pela resolugdo do problema sado utilizados para a tomada de

decisdo;
o Considera-se a possibilidade de 4[>
retornar a qualquer das fases e Conbecimento
. DATA 1v111\1[1\ud{:”:|<> o
anteriores. TN AO
.A_..--P;dlﬁes

TRANSFORMAQA%
@. ‘_A]A_)ad‘('ig.:l;ralados

PRF’.-PROCESS@MEN"EO Dadg,s__.l?réfﬁ'}ocessados

SELECCRO. @

- L ~Didos a Analisar

Dados

Data Mining — Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados
Manuel Filipe Santos, Carla Azevedo
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» Data Mining: Concepts and Techniques
Jiawei Han, Micheline Kamber
http://www.cs.sfu.ca/~han/dmbook

= Data Mining: Practical Machine Learning Tools and Techniques with JAVA
Implementations
lan Witten, Eibe Frank

= Data Mining: Descoberta de Conhecimento em BDs
Manuel Filipe Santos, Carla Azevedo

= Anadlise Inteligentes de Dados
Miguel Rocha, Paulo Cortez, José Maia Neves
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